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1. SIDE LILYUM HOTEL RESORT & SPA VE SURDURULEBILIRLIK

Side Lilyum Hotel Resort & SPA adina yayinlanan bu siirdiiriilebilirlik raporu ile
tesisimizin siirdiiriilebilirlik performanst ve etkileri tiim paydaslarimizin dikkatine
sunulmaktadir.
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Misafir memnuniyetini 6n planda tutan bir Turizm yatirim sirketi olarak faaliyetlerimizi

siirdiirmekteyiz.

Dogay1 daha fazla koruma, kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikma, kaynaklar1 daha tasarruflu
kullanma, insani degerlere paylasima ve yardimlasmaya yonelme, ¢alisanlarimizdaki aidiyet
duygusunu artirma, hep birlikte ve 6grenerek gelisme, adil ve esitlik¢i bir bakis agisi ile en
kiymetli varliklarimiz olan ¢ocuklarimizi, kadinlarimizi koruma, bulundugumuz yore ve yore
halki ile daha fazla iletisimde olma, bulundugumuz bdlgeyi kalkindirma firsatlarini

yakalamaya calistyoruz.

Is siireclerimizi bu dogrultuda planliyor, sonuglari analiz ediyor ve mevcut durumumuzu

her gegen giin iyilestirmeyi hedefliyoruz.

Side Lilyum Hotel Resort & SPA olarak Oncelikli konulari olarak ele aldig1 cevresel ve

toplumsal alanlardaki faaliyetlerini igeren 2023 siirdiiriilebilirlik raporunu sunmaktan
mutluluk duyariz.

Vizyon;

Insan ve insan haklar diisiincesi ile cevreye duyarli misafir ve ¢alisan memnuniyetini en iist

seviyede tutarak siz degerli misafirlerimize kaliteli ve giivenli hizmet sunmak.
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Misyon;

Calisanlarimiz ve paydaslarimiz ile beraber uyumlu bir ekip ¢alismasinin sonucunda siz
sevgili misafirlerimize kaliteli, huzurlu ve giivenli hizmeti sunarak miisteri memnuniyetini en
ist dlizeye ¢ikarmak ve yerel turizme en iyi sekilde katki saglamak temel ilkemizdir. Bununla

birlikte siirdiiriilebilir bir yasam i¢in siirdiiriilebilir bir hizmet vermeyi amagliyoruz.

Degerlerimiz;
Misafirperverlik

Ekip Calismasina Giivenen

Insana ve Cevreye Saygili
Yasalara Uyan

Giivenilirlige ve Diiriistliige 6nem veren
Yenilige acik
Egitimlerle siirekli kendini gelistiren

Siirdiiriilebilirlik

Hakkimizda

Deniz, glines ve essiz bir konfor arayanlar icin ideal bir destinasyon olan Side Lilyum
Hotel Resort & Spa otelimiz, unutulmaz bir tatil deneyimi sunmak {izere tasarlanmustir.
Modern tasarimi, genis konaklama secenekleri ve benzersiz hizmet anlayisi ile konuklarini

agirlayan otelimiz, siz degerli misafirlerimizi Side'nin essiz gilizellikleriyle bulusturmaktadir.

Miikemmel Tatilin Adi1 Deniz, giines ve essiz bir konfor arayanlar i¢in ideal bir
destinasyon olan Side Lilyum Hotel Resort & Spa, unutulmaz bir tatil deneyimi sunmak {izere
tasarlanmigtir. Modern tasarimi, genis konaklama segenekleri ve benzersiz hizmet anlayisi ile

konuklarini agirlayan otelimiz, Side'nin essiz giizellikleriyle bulusuyor.

Otelimizde, standart odalardan havuz manzarali se¢eneklere, aile odalarindan engelli
dostu odalara kadar genis bir konaklama yelpazesi sunuyoruz. Sigara i¢ilmeyen odalarimizda,

konfor ve huzur dolu bir konaklama sizi bekliyor.

560 m? genisligindeki acik havuzumuz, giinesin altinda serinlemek isteyenler icin ideal

bir nokta. Ayrica, 28 m*lik ¢ocuk havuzumuz da kiiciik misafirlerimizin giivenli bir sekilde
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eglenmelerini saglar. Kapali havuzlarimiz ise belirli donemlerde hizmete agik olup, tatilinizi
yilin herhangi bir zamaninda renklendirecek. Plaj servisi ve 6zel plaj alanimiz, beyaz
kumlarin {izerinde rahatlayabileceginiz, mavi bayrakli denizin tadini ¢ikarabileceginiz harika
bir atmosfer sunar. Plaj havlusu degisimi icretlidir ancak konforunuz i¢in her detay

diistiniilmistir.

Mini Club, 4-12 yas arasi ¢ocuk misafirlerimiz i¢in haftanin 6 giinii boyunca

diizenlenen etkinliklerle dolu keyifli bir mekan sunar.

Otelimizin Spa merkezi, deneyimli uzmanlar esliginde size 6zel hizmetler sunarken,

fitness merkezi modern ekipmanlariyla enerji dolu bir giin gecirmenizi saglar.

Side Lilyum Hotel Resort & Spa, zengin bir yemek secenegi sunan restoranlariyla
damaklar1 senlendirir. Mini bar hizmeti, giris giinliinde iicretsiz sunulan iceceklerle

konuklarina tatilin ilk anindan itibaren ayricalikli bir atmosfer sunar.

2. POLITIKALARIMIZ

SURDURULEBILIRLIK POLITIKAMIZ

Side Lilyum Hotel Resort & Spa olarak siirdiiriilebilir yonetim sistemi politikamiz tiim
faaliyetlerinde misafirler, personeller ve iiclincii taraflar ile ilgili konularda din, dil, irk,
cinsiyet, cinsel tercih, fiziksel yetkinlikler konularinda ayrim yapmadan kisilerin sosyal,
kiiltiirel, temel hak ve 6zglirliiklerini, saglik ve giivenlik haklarin1 6n planda tutarak ve bunlar
icin gerekli Onlemleri alarak ¢aligmalarda bulunmak, tesis i¢inde ve disindaki tiim
faaliyetlerinde ¢evreye duyarli hareket etmek ve buna bagl olarak tesisin ve personellerin
kalite ve ekonomik ¢ikarlarini géz oniinde tutarak iyilestirmelerde bulunmaktir.
Bu kapsamda oncelikli sorumluluklarimiz;
SOSYAL
» Uriin ve hizmetlerimizi gelistirirken ¢evre dostu, giivenli, saglam ve yiiksek
kalitede olmasina dzen gostermek Isletmemiz catis1 altinda Giivenli Gida iiretimi
yapmak, atiklarin azaltilmasini saglamak ve israfin oniine gegmek,

insan Haklar1
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= Evrensel insan haklarina saygi duymak, bu haklar1 desteklemek ve ihlallerinin
olmamasi i¢in sorumluluk almak,

= Aile ici siddet de dahil olmak iizere siddetin her tiirliisiine kars1 farkindalig1 arttirmak,

® Tiim calisanlarimiza ve misafirlerimize karsi faaliyetlerimizin tamaminda Cinsiyet
Ayrimcihiginin ortadan kaldirilmasin1 Temel Insan Hakki olarak benimsemek ve

toplumsal cinsiyet esitligine uygun davranmak,

Is Saghg ve Giivenligi
= Is Saghg ve Giivenligi kapsaminda calisanlarimizin  saglik  kontrollerini,
egitimlerini diizenli sekilde gergeklestirmek ve giivenli bir ¢alisma ortami sunmak,
= s Sagh@ ve Giivenligi kapsaminda c¢alisanlarimizin  saghik kontrollerini,
egitimlerini diizenli sekilde gergeklestirmek ve giivenli bir ¢aligma ortam1 sunmak,
Yasal Diizenlemelerin Otesinde Is Yapis Sekli
= Yasal diizenlemelere tam uyumun Gtesinde bir is yapis bigimini benimsemek,
» Kurumsal yonetimde seffaflik, adillik, sorumluluk ve hesap verebilirlik ilkelerini

kabul etmek,

Bilgi Giivenligi
* Bilginin gizlilik, biitiinlik ve erisilebilirlik 6zelliklerini koruma altina almak ve
paydaslarimizin bilgi giivenligi konusunda farkindaligini arttirmak,
Calisan Haklar
=  Firsat esitliginin toplumsal siirdiiriilebilirligin temellerinden biri oldugu kabul etmek
» Kadinlarin is yasamina esit ve etkin katilimini saglamak ve kadin istthdamini artirmak
= Zorla ve zorunlu is¢ilik ve ¢ocuk is¢iligin kaldirilmasini desteklemek
* (Calisanlarimizin anayasal ve uluslararast anlasmalardan kaynakli orgiitlenme,
sendikalasma ve toplu s6zlesme gibi tiim temel haklarini tanimak ve bu haklara saygi
duymak
= [se alim ve ise yerlestirmede ayrimcilik olmamasini saglamak
= [s ve 6zel hayat dengesini saglama konusunda ¢alisanlarimiza kars1 sorumlu bir tutum

sergilemek

Paydaslarla ve Toplumla iliskiler
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Tiim faaliyetlerimizde paydaslarimizla seffaf, katilime1 ve karsilikli giivene dayali bir
bi¢cimde iletisim kurmak

Sosyal, ¢evresel ve ekonomik etkilerimizi paydaslarimizla birlikte proaktif bir sekilde
yonetmek

Siirdiiriilebilirlik yaklagimini desteklemek ve yaymak

Gergeklestirilen faaliyetlerde bolgede bulunan toplumun goriisiinii almak

Tarihsel ve arkeolojik friinlerin yasalarin izin verdigi durumlar disinda

sergilenmemesi veya alinip satilmamasi

CEVRESEL

Dogal kaynaklarin etkili kullanim1 ve daha az atik,

Su kullanimini azaltmak,

Atiklarin kaynaginda azaltimi ilkesine uygun ¢alismalar yapmak,

Olusan atiklar1 dogada sifir depolama ilkesi ile yonetmek ve yeniden kullanim, geri
kazanim ile ekonomik deger yaratmak,

Faaliyetlerimizde temizlemek yerine kirletmemek ilkesi ile uyum icerisinde ¢aligmak,
Kiiresel iklim degisikligi ile miicadele etmek,

Faaliyetlerimizden kaynaklanan, karbondioksit basta olmak {iizere tiim sera gazlariin
salimimi azaltmak,

Yenilenebilir ve verimli enerji kullanmak,

Cevresel yonetim sistemimiz ile ¢evresel etkilerimizi kontrol ederek azaltmak,

Su Giivenligi kriterlerine uygun hareket etmek, kisi bast su tiikketimini azaltmak,
tesislerimizde diizenli su analizlerini ve rutin kontrolleri yaparak ¢evremize zararsiz
halde Atik Su hattina gonderilmesini saglamak,

Tesislerimizde gergeklestirdigimiz tiim faaliyetlerimizde ve yeni yatirimlarimizda
yenilenebilir enerji kaynaklarindan yararlanarak, Karbon Salinimimi ve Sera Gazi
Emisyonunu azaltmak,

Tesislerimizin tiim faaliyetlerinde, Yoresel ve Yerli Uriinlere ncelik vermek, Ulkesel
ve Global ekonominin saglikli biiytimesine katkida bulunmak,

Yoresel ekonominin kalkinmasina katkida bulunmak, yerel istihdam ve yerel
tedarikg¢ilere her zaman destek vermek,

Tiim misafirlerimize yorenin Dogal ve Kiiltiirel Miraslarini ve Eserlerini tanitmak,
Yoresel Uriinlerimiz ve Tema Gecelerimiz ile iilkemizi ve geleneklerimizi

misafirlerimize tanitmak,
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Yore Halkinin yasam kalitesine pozitif etki edecek calismalar yapmak ve yoresel
dokuyu korumalk,

Bilimsel ve Teknolojik gelismeleri yakindan takip etmek ve uyum saglamay1 prensip
haline getirmek,

Iklim Degisikligi nedeni ile artis gdsteren Dogal Afetlere dikkat gekmek ve yaptigimiz
egitimlerle ve tatbikatlarla c¢alisanlarimizi ve misafirlerimizi afetlere karsi

bilin¢lendirmek,

Biyocesitlilige Saygi

Cevre stratejilerimizi olustururken ve faaliyetlerimizi tasarlarken biyogesitlilik ve
ekosistem konularini dikkate almak
Tesislerimize ait karasal alanlarda Ekolojik sistemi korumak, Istilaci tiirleri takip

ederek ¢evremizdeki dogal yasamin korunmasini ve siirdiiriilebilirligini saglamak,

EKONOMIK

Calisanlarimiz arasinda “’Esit Is Yiikii, Esit Ucret” prensibini daima &n planda
tutmak,

Daha yiiksek ekonomik deger iiretmek ve dagitmak

Deger zincirimizde, siirekli iyilestirmeyi ve gelisimi temel alarak rekabet avantaji
yaratmak ve siirdiirtilebilir karlilig1 saglamak

Tedarikgilerimizin, temel insan haklarma, firsat esitligine ve is etigi ilkelerimize
uyumunu saglamak

Giivenli ¢alisma ortami, ¢alisma saatleri ve licretlendirme de dahil olmak {izere tiim

yasal diizenlemelere uyum gosteren tedarikgiler ile calismaktir.

Bu baglamda siz degerli paydaslarimizin da bu siirece destek olmasini talep ediyoruz
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3. ODULLER VE SERTIiFiKALAR

Isletmemiz 2022 yilindan bu yana Sifir Atk Temel Seviye Sertifikasi kapsaminda

faaliyetlerine devam etmektedir.

Isletmemiz siirdiiriilebilirlik siireclerine 2023 yilinda 1. Asama sertifikasyon siirecini

tamamlayarak baglamistir.

4. INSAN KAYNAKLARI VE EGITIiM

Ekip tiyelerimizi gerekli egitim, tecriibe ve yetkinliklere sahip, kurum kiiltiiriimiize,
degerlerimize ve hedeflerimize uyumlu ve yerel halk icirisinden olmasina 6zen
gostermekteyiz.

Insan haklar1 hedeflerimizden biri, tiim personellerimizin yillik egitim plan1 dogrultusunda is
bas1 egitimleri, ISG, ¢evre vb. egitimlerini almalarinin saglamak. Sezon igerisinde egitim
almayan personellerin tespitinin yapilmasi ve egitim ihtiyaci dogrultusunda egitimlere
katilimin1 saglamaktayiz.

Calisanlarimiza verecegimiz cevre ve siirdiiriilebilirlik egitimleri;
= (Cevre-atik yonetimi, sifir atik egitimi
* Enerji verimliligi ve tasarruf tedbirleri
» Kimyasal kullanimi egitimi
» Atk yag egitimi
*  Suyun 6nemi - su tasarruf yontemleri
» [laglama egitimi
»  (evre kirliligi miidahale ekibi egitimi
= Enerji verimliligi ve tasarruf tedbirleri egitimi
= Otellerde karbon ayak izi egitimi
» [stismar ve Taciz egitimi

= Aileici Siddet egitimi

= Siirdiiriilebilir turizm bilgilendirme egitimi

» Caretta caretta’lar hakkinda bilgilendirme egitimi
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Calisanlarimiza sunulan yan haklar;

= Personellerimize mesleki ve kiiltiirel egitimleri verilmektedir.

» Milli bayramlarimizi kutlama yapilmaktadir.

= Personellerimizin konaklayabilmesi i¢in lojman hizmeti verilmektedir.
Ise alim siireci;

Isletmemizde Insan Kaynaklar1 miidiirii/Sefinin ¢izmis oldugu ¢erceve dogrultusun da ise
alim islemleri yapilmaktadir. ise alimlarda adil, objektif, diiriist, gii¢lii iletisim, kendine
gilivenen, pozitif, ¢6ziim odakl kisiler secilir.

Adil Ucretlendirme;

Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan Once alacaklari iicret, ¢alisma sartlari, ¢calisma
saatleri, licretlerini ne zaman alacaklar1 gibi konularda bilgilendirilirler.

Yerel ve yabanci personel istihdam

Isletmemiz, yerel istihdami artirma hedefi dogrultusunda istikrarli bir ilerleme
kaydetmektedir. 2023 yilinda personel kadromuzun %65,1°1 yerel ¢alisanlardan
olugmaktadir.Yerel ig giliciine olan destegimizi her yil artirarak, hem bolgesel kalkinmaya
katki sunmay1 hem de toplumsal baglarimizi giiclendirmeyi siirdiiriiyoruz.

5. SOSYAL SORUMLULUK PROJELERIMIiZ

Tesiste bulunan sokak hayvanlarinin bakimini takip ediyor, sokak hayvanlarmin beslenme ve
su ihtiyaglarinin  giderilmesi i¢in alanlar olusturuyor ve bu alanlarin takibini
gerceklestiriyoruz.

6. CEVRE

6.1. Cevre Yaklasimimiz

Otel ilkelerimiz arasinda ¢evreyi korumak, kirlenmesini 6nlemek, ¢evreye olan olumsuz
etkilerimizi azaltmay1 hedeflemek bulunmaktadir.

6.1.1. Cevre Dostu

» Kirlilik ile ilgili risklere ve acil durumlara hazirlikliy1z; ¢cevresel yasal diizenlemelere
uyuyoruz.

 Atik ayristirma ve atik miktarlarinin azaltilmasi, dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi vb.
faaliyetlerle siirekli gevresel performansimizi iyilestiriyoruz.

* Atiklarin geri doniisiim/bertaraf agamasina kadar takibini yapiyoruz.
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* Otelimizde enerji ve su tasarrufu sistemleri kullaniyoruz ve ¢alisanlarimizi bu konularda
egitiyoruz.
* Calisanlarimiz1 tehlikeli kimyasallarin dokiilmesi durumunda alacaklar1 tedbirler konusunda

egitimlerini veriyoruz.

6.1.2. Biyocesitlilik
Biyogesitlilik, tiim diinyadaki yasam formlarinin cesitliligini ve bunlarin pargasi olan
ekolojik siirecleri ifade eder. Endemik Bitki tanimi bulundugu, yetistigi yerin disinda
yetismeyen bitki anlamina gelmektedir. Yani, endemik bitki tiirleri, bulundugu yer icin
Ozellesmis bitkilerdir. Antalya'nin endemik bitki tiirlerine gelince; bu konuda yapilan
calismalara gore Antalya’da bitkilerin alt tiirleri de hesaba katildiginda 840 civarinda endemik
bitki tiirii bulunmakta ve bu say1 Ispanya iilkesinde yer alan endemik bitki tiirii sayisindan
fazla ve Avrupa’nin toplam tiir sayismin %?20’sinden fazlaya denk geldigi bilinmektedir.

Antalya bolgesinde bilinen en 6nemli endemik tiirler;

e Kemer orkidesi (Ophyrys climacis): Tip lokasyonu Kemer
Kesme Vadisi’dir. Salep hammaddesi elde etmek amaciyla

toplanmasi sebebiyle habitatlari iizerindeki baski her gegen giin

artiyor. Yayilis alam1 darligr ile kritik olarak tehlike altindaki
(CR) endemik bitki tiirtidiir.

e Olimpos safrani (Crocus wattiorum): Blilm diinyasina
tanit1ldig1 tip lokasyonu Kemer Kesme Vadisi’dir. Toplanma ve
bolgedeki yayilis alani darligi nedeniyle kritik olarak tehlike
altindadir (CR).

e Side canavarotu (Orobanche sideana): Side kumul bdlgesinde
yayilis gosterir. Kumul bolge lizerindeki insan faaliyetleri tiiriin

gelecegi lizerinde en biiyiik tehdittir.

e Kaputas andizotu (Inula sechmenii): Kaputag magarasi ve yakin
cevresinde, kalker kayalik alanlarda yayilis gosterir. Dar yayilis
alan1 nedeniyle kritik olarak tehlike altindadir.
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e Kangay (Rhaponticoides hierroi): Sinan Degirmeni Mevkii ve
yakin ¢evresinde maki ve orman agikliklari ile tarim alanlarinda
yayilis gosterir. Toplanma ve tarimsal faaliyetler her gecen giin

tiir izerindeki baskiy1 artirtyor.

6.2.

Cevresel Etki

Isletmemiz siirdiiriilebilirlik projesi kapsaminda enerji ve su tiiketim istatistiklerini takip

etmektedir. Enerji ve Su tiikketimini azaltmak i¢in hedeflerimiz kapsaminda caligmalar

gergeklestirmekte ve yatirnrmlarimizi bu kapsamda planlamaktay1z.

6.2.1. Enerji, Su, Kati Atiklar, Tehlikeli Maddeler, Biocesitlilik, Personel
6.2.1.1. Enerji Tiiketimleri

Isletmemizin tutmus oldugu enerji tiiketim istatistigi kapsaminda 2023 yilinda
turist gece basina diigen elektrik tiiketimimiz ortalama 11,3 kwh/pax, Lng tiiketimimiz
0,31 m3 / pax olarak gerceklesmistir. Personel bilgilendirme egitimleri, bilgilendirme
afislerinin asilmasi1 ve tasarruflu ekipman kullanimi artirilmasi gibi Onlemler
almacaktir.

Kat1 Atik

Isletmemiz sifir atik kapsaminda atik ayrisim faaliyetlerini gerceklestirerek
cevreye zarar verebilecek uygulamalart minimize etmekteyiz.

6.2.1.2. Su Tiiketimleri

Isletmemizin tutmus oldugu su tiiketim istatistigi kapsaminda 2023 yilinda turist
gece basina diisen su tiiketimimiz ortalama 0,29 m3 / pax olarak gerceklesmistir.
Personel bilgilendirme egitimleri, bilgilendirme afislerinin asilmasi1 ve tasarruflu
ekipmanlarin kullanimi artirilmasi gibi 6nlemler alinacaktir.

6.2.2. Toplumla Entegrasyon & Destek

2024 yili toplumla uyum ve destek hedefimiz, yerel tedarikgiler ile ¢aligmak. Agik
biifede kullanilan iiriinlerin miimkiin oldugunca yerel isletmelerden temin edilmesi ve
bunu misafirlere agiklayan bilgilendirmelerin restorana asilmasidir.
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7. TEDARIK ZINCiRi YONETIMIi

Sorumlu satin alma uygulamalarimizin bir pargasi olarak Tedarik¢i Yonetimi
kapsaminda, hammadde tedariki gerceklestirdigimiz firmalar, satin alma, teknik ve teknoloji

boliimlerimiz tarafindan degerlendiriliyor. Tiim yasal diizenlemelere uyum gdsteren

tedarikciler ile ¢alistyoruz. Uygulamakta oldugumuz Siirdiiriilebilir Yonetim Sistemi
gereklilikleri kapsaminda tedarikg¢ilerimizi bizimle biiyiimeye ve gelismeye tesvik ediyoruz.
Tedarik¢i secimlerinde YoOnetim Sistemi belgesi olmasi tercih Onceligimizdir. Bununla
birlikte Stirdiiriilebilirlik ilkelerimiz arasinda yer alan yerel halkin desteklenmesi siireclerinde
yerel tedarikgileri tercih ediyoruz. 2023 yilinda onayli tedarikgi listemizde yer alan tiim
tedarikc¢ilerimiz Antalya Bolgesinde hizmet veren tedarikgiler oldugu belirtmekten mutluluk

duyariz.

8. SONUC

Isletmemiz 2023 yilinda baslamis oldugu siirdiiriilebilirlik yolculugunda bircok konuda
kendini gelistirmek i¢in adimlar atmis ve ¢alismalarina devam etmektedir. Turizmin etkisini
Strdiiriilebilirlik sorumluluklar1 kapsaminda daha temiz ve yasanabilir bir diinya igin
hedeflerimizi olusturmaktayiz.

Oneriler

Yilsonu i¢in yapilacak ve 2024 yil1 yapilmasi planlanan diizenlemeler ile ilgili calismalar
yapilacaktir.
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